Was kann man tun?

e Reaktionen als normal akzeptieren - kein falsches Heldentum
Gespriich mit einem Peer
Gesprach mit betroffenen Feuerwehrmitglieder
(Einsatznachbesprechung)

e  Ablenkung durch Aktivitdt, Riickkehr zum normalen
Tagesablauf

e Hilfe durch psychosoziale Fachkraft

Wer hilft den Helfern?

Seit 2001 gibt es in NO ausgebildete Feuerwehr-Peers. Das sind
Feuerwehrleute mit praktischer Erfahrung und entsprechender Aus-
bildung nach J. Mitchell/G. Everly. Peers verstehen sich als Helfer in
den eigenen Reihen, sie agieren in enger Zusammenarbeit mit einer
psychosozialen Fachkraft. Sie stehen fiir Informationen bzw. in aku-
ten Fillen allen Einsatzkriften zur Verfiigung.

Die Anforderung von Feuerwehr—-Peers erfolgt durch den Einsatzlei-
ter oder Feuerwehrkommandanten iiber die Landeswarnzentrale
02272/9005 17374 bzw. die Bezirksalarmzentralen (keine Kosten).

Was bieten die Peers?

Die Peers unterstiitzen bei der Verarbeitung von traumatischen
Einsatzeriebnissen. In Einzel- oder Gruppengesprachen wird das
Eriebte aufgearbeitet sowie Beratung und Hilfe geboten. Die Ge=
spriche werden streng vertraulich behandelt. Jeder kann reden,
aber keiner muss. Peers unterstiitzen bei der Normalisierung
und Wiederherstellung von Einsatz- und Leistungsfahigkeit und
Lebensqualitit.

Peers kinnen aber keine Psychotherapie ersetzen!

Peer-Angebote

Privention/Information durch Schulung und Fortbildung
iiber Belastungen und mdgliche Reaktionen

Einzelgespriache mit betroffenen Feuerwehrmitgliedern

Gruppengespriche

e im Team (1 bis 3 Peers, 1 psychosoziale Fachkraft)

e  Kurzbesprechung (Defusing): Gruppengespréch innerhalb
eines Zeitraumes von maximal 24 Stunden nach einem
belastenden Ereignis

e Peers-Nachbesprechung (Debriefing): Gruppengesprich
nach besonders belastenden Ereignissen in einem Zeitraum
von 24 bis 72 Stunden bzw. bis zu einer Woche danach

Einsatzbegleitung und Einsatzabschluss bei Katastrophen und
Gropschadensereignissen.

Unterstiitzung fiir Angehtrige von Feuerwehrmitgliedern.
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Feuerwehr=Peers

Stressverarbeitung
nach belastenden Einsatzen
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Einsatz kann Stress bedeuten!
Stress kann zur Belastung werden...

Manche Ereignisse kinnen fiir Einsatzkrifte besonders
belastend sein:

¢  Tod oder Verletzung von Feuerwehrmitgliedern
Selbstmord eines Feuerwehrmitglieds
Tod/aufergewdhnliche Notfalle von Kindern
Todesangst (z.B. Explosion)

Grope Anzahl Verletzter oder Toter

Persinlich bekannte Opfer

Villig andere Situation am Einsatzort als angenommen
Hilflosigkeit

Starkes Medieninteresse

Jeder Einsatz, bei dem der Einzelne etwas persénlich
Belastendes erlebt (Fehler, Selbstvorwiirfe, Probleme
mit Kameraden, Bezug zur eigenen Biographie, etc.).

Jeder reagiert anders!

Mogliche Reaktionen
(akute Belastungsreaktion)

Verédnderung der Schiaf-/Essgewohnheiten
Beeintrédchtigung des normalen Tagesablaufes
Unruhe/Aggressivitit/Lethargie/Niedergeschlagenheit
Korperliche Reaktionen (Schwitzen, Ubelkeit, Zittern)
Verdnderungen im Verhalten

Vermeidung der Erinnerung

Wiederkehrende Erinnerung (Bilder, Gerdusche, Geriiche)
Alkohol/Drogenmissbrauch

Man kommt zu keinen Einsdtzen mehr

Plotzlicher Austritt aus der FF

All das knnen normale Reaktionen auf aufergewdhnliche
Situationen sein. Solche Reaktionen kénnen auch erst
Tage/Wochen/Monate spiter auftreten!

Manchmal kdnnen sie zu solch grofer Belastung werden, dass pro-
fessionelle Hilfe notig ist (Posttraumatische Belastungsstorung).
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